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Мультибрендовый магазин техники «Айпарк»

КЭШБЭККЭШБЭК

ДО 50%ДО 50%

БАЛЛАМИБАЛЛАМИ
ИНТЕРНЕТ -МАГАЗИН Apple и ещё 6 брендов · Кэшбэк бонусами до

50% · Заказ без единого звонка

Apple, Samsung, Sony, Dyson, Marshall, DJI и Ray-Ban Meta - в одном каталоге.

Разложили витрину так, чтобы Apple выглядел фирменно, остальные бренды не

терялись, а кэшбэк и мессенджеры в оформлении заказа работали на

повторную покупку.

Клиент

«Айпарк»

Отрасль

Техника и электроника

Формат

Интернет-магазин

Год

2026

http://localhost:8352/keysy/


// ЗАКАЗЧИК И ЗАДАЧА

ЧТО НУЖНО
БЫЛО РЕШИТЬ
«Айпарк» торгует техникой Apple и ещё полудюжиной премиальных брендов - Samsung, Sony, Dyson, Marshall, DJI, Ray-Ban Meta. Часть

устройств идёт по параллельному импорту, и на карточке товара честно указан недостаток вроде невозможности предустановки RuStore - это

не мелкий шрифт, а часть страницы товара.

Разброс чека большой: наушники Marshall стоят 7 731 ₽, а iPhone 17 Pro Max - 95 990 ₽, PlayStation 5 Pro - 111 990 ₽. Один и тот же каталог

должен был спокойно продавать и то, и другое, не превращая витрину в стихийный рынок из семи никак не связанных разделов.

Второй вопрос - возвращаемость. При таких чеках разовая покупка едва окупает привлечение, значит нужен был понятный повод прийти

снова: бонусная карта и оформление заказа, которое не пугает бесконечными полями и звонками от менеджера.

айпарк.рф



// ДЕТАЛИ РАЗРАБОТКИ

КАК УСТРОЕН
ИНТЕРФЕЙС
Apple держит собственные пункты меню, а остальные бренды собраны под одним

разделом «Другая техника» - так витрина не превращается в список из семи

одинаковых по значимости магазинов.

НАВИГАЦИЯ

iPhone, AirPods, iPad, Watch, Mac и Vision Pro - отдельными пунктами шапки, Samsung, Sony, Dyson, Marshall, DJI и Ray-Ban Meta - в разделе «Другая

техника».

ДОВЕРИЕ

Недостатки параллельного импорта указаны прямо на карточке товара, рядом с ценой и кнопкой «Добавить в корзину» - там, где их и ищут перед

покупкой.

ВОЗВРАТ

Бонусная карта возвращает 1% с покупки и даёт оплатить бонусами до половины следующего заказа - при чеке в десятки тысяч это заметная скидка.

айпарк.рф

айпарк.рф



// ХИТЫ ПРОДАЖ

РАЗБРОС ЧЕКА
ВИДЕН УЖЕ
НА ГЛАВНОЙ
Лента хитов держит рядом iPhone 13 за 54 801 ₽, MacBook Air M1 за 68 418 ₽, Apple

Watch SE 2023 за 25 704 ₽ и AirPods 2 за 12 954 ₽ - без разделения на «дорогой» и

«доступный» каталог.



// КАРТОЧКА ТОВАРА

ВСЕ ПАРАМЕТРЫ
ДО КНОПКИ
ПОКУПКИ
На карточке iPhone 17 Pro Max выбор цвета, объёма памяти и типа подключения стоит

над ценой, а не спрятан во вкладках. Старая цена зачёркнута рядом с новой, а под

кнопкой - честная строка про недостаток вроде невозможности предустановки

RuStore.



// НЕ ТОЛЬКО APPLE

ЕЩЁ ШЕСТЬ
БРЕНДОВ НА
РАССТОЯНИИ
КЛИКА
Ниже каталога Apple - строка с логотипами Sony, Dyson, Marshall и DJI и подборка их

бестселлеров: игровая приставка, стайлер, наушники, экшн-камера. Раздел «Другая

техника» в шапке добавляет к ним Samsung и Ray-Ban Meta.



// КЛЮЧЕВЫЕ РАЗДЕЛЫ

КАТЕГОРИИ,
АКСЕССУАРЫ
И БОНУСЫ
ОТДЕЛЬНО
Каждая линейка Apple - собственная страница с фильтром по модели, у аксессуаров -

свой раздел, а бонусная программа не спрятана в футере, а вынесена отдельным

баннером на главной.

РАЗДЕЛ 01

КАТЕГОРИЯ APPLE WATCH

РАЗДЕЛ 02

ЧЕХЛЫ И ЗАЩИТА

РАЗДЕЛ 03



БОНУСНАЯ ПРОГРАММА



// ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА

КОРЗИНА И
ЗАКАЗ БЕЗ
ЛИШНИХ ПОЛЕЙ
Корзина считает количество и сумму на лету, а в оформлении заказа есть поле «Как с

вами связаться» с выбором мессенджера - для тех, кто не готов отвечать на звонок с

незнакомого номера. Доставка держит и адрес, и самовывоз от одного дня.

айпарк.рф/cart

айпарк.рф/checkout





// ПОДВАЛ И ДОВЕРИЕ

КОНТАКТЫ ТАМ,
ГДЕ ИХ ИЩУТ
ПЕРЕД ПОКУПКОЙ
Подвал держит телефон службы заботы с часами работы, три мессенджера для тех,

кто не звонит, и почту для вопросов по сотрудничеству. Рядом - оценки 5,0 на Яндексе

и в 2ГИС и блок допродаж «Приобретайте вместе с iPhone»: чехлы, стёкла, адаптеры и

кабели.



// МОБИЛЬНАЯ ВЕРСИЯ

КАТАЛОГ ИЗ
СЕМИ БРЕНДОВ
НА МАЛЕНЬКОМ
ЭКРАНЕ
Категории брендов, промо кэшбэка и карточки товара работают одной рукой:

переключатели моделей не мельче, чем на десктопе, а бонусный баннер остаётся на

своём месте в ленте.



// ФУНКЦИОНАЛ

ЧТО ЗАШИТО
В ИНТЕРФЕЙС
Покупатель выбирает модель среди семи брендов, оформляет заказ без единого

звонка и возвращается за следующей покупкой с бонусами на карте - весь цикл

держит один интерфейс.

КАТАЛОГ

КАРТОЧКА ТОВАРА

БОНУСНАЯ ПРОГРАММА

КОРЗИНА И ЗАКАЗ

СВЯЗЬ БЕЗ ЗВОНКОВ

ДОПРОДАЖИ

Apple-линейка отдельными пунктами меню

Раздел «Другая техника» для остальных брендов

Категория на каждую модель со своим фильтром

Раздел «Новинки» и «Хиты продаж» на главной

Выбор цвета, памяти и типа подключения

Цена со скидкой и зачёркнутой старой ценой

Честная строка о недостатках параллельного импорта

Галерея и вкладка «Подробнее о товаре»

Кэшбэк 1% с каждой покупки на бонусную карту

Оплата бонусами до половины суммы заказа

Отдельный сторис-баннер программы на мобильном

Пересчёт количества и суммы на лету

Поле промокода в оформлении заказа

Самовывоз от одного дня и доставка по городу

Поле «Как с вами связаться» на оформлении заказа

WhatsApp, Telegram и Макс вместо телефонной линии

Телефон службы заботы с часами работы в подвале

Блок «Приобретайте вместе с iPhone»

Чехлы, стёкла, адаптеры и кабели отдельной подборкой



Оценки 5,0 на Яндексе и в 2ГИС в подвале



// ЦВЕТ И ТИПОГРАФИКА

ЧЁРНО-БЕЛЫЙ
APPLE-СТИЛЬ НА
ВЕСЬ КАТАЛОГ
Витрина держит фирменную для Apple пару «чёрный фон - белая карточка» и на

страницах Sony, Samsung или DJI: меняются только фотографии товара, сетка и

типографика остаются едиными. Единственный цветной акцент - синие ссылки вроде

«Купить сейчас» и «Перейти в каталог».

ТИПОГРАФИКА

ОДИН ГРОТЕСК НА ВЕСЬ МАГАЗИН

Заголовки, цены и карточки товара набраны одной чёткой гарнитурой без засечек

Разница между наушниками за 7 731 ₽ и iPhone за

95 990 ₽ - только в размере кегля и весе цифр, а не

в наборе шрифтов.

#000000

Hero, кнопки, шапка

#FFFFFF

Карточки товара

#F6F5F8

Подложки секций

#2971C1

Ссылки и кнопки «Купить»



// РЕЗУЛЬТАТ

ЧТО ПОЛУЧИЛ КЛИЕНТ
Apple выглядит фирменно, а Samsung, Sony, Dyson, Marshall, DJI и Ray-Ban Meta

находятся в два клика, не в отдельном магазине. Дисклеймер о параллельном импорте

стоит прямо на карточке товара, а не в оферте, которую никто не читает, а кэшбэк и

выбор мессенджера в оформлении заказа дают повод вернуться и купить ещё раз.

7
брендов техники в одном каталоге

50%
покупки можно оплатить бонусами

5,0
рейтинг на Яндексе и в 2ГИС

3
мессенджера для связи без звонков

ЧАСТЫЕ ВОПРОСЫ// Вопросы
 по кейсу




