
Кейсы / Интернет-магазин инженерного оборудования «Контур»

Интернет-магазин инженерного оборудования «Контур»

60+60+

БРЕНДОВБРЕНДОВ

НАПРЯМУЮНАПРЯМУЮ
ИНТЕРНЕТ -МАГАЗИН 60+ брендов напрямую от производителей ·

Каталог из 12+ разделов · Заявка на расчёт по спецификации

Трубопроводная арматура, насосы, котельное оборудование и метизы для

строителей и промышленных предприятий. Собрали витрину: одни находят

позицию сами через каталог, другие присылают спецификацию и получают

готовый расчёт.
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// ЗАКАЗЧИК И ЗАДАЧА

«Контур» - группа компаний, которая поставляет инженерное оборудование для строительства, промышленности и инфраструктуры с 2006

года. С компанией работают 18 000+ заказчиков, поставлено больше 100 000 единиц оборудования, а закупки идут напрямую у

производителей: Grundfos, Danfoss, Wilo, K-FLEX и ещё 60+ брендов без наценки посредника.

Каталог у «Контура» огромный и разнородный: баки, вентиляция, воздухоотводчики, детали трубопроводов, запорная и регулирующая

арматура, компенсаторы, контрольно-измерительные приборы, котельное оборудование, краны, канализационные люки, метизы, насосы,

отопление. У каждого раздела свой хвост подкатегорий - радиаторы, например, делятся ещё и по материалу: алюминиевые, биметаллические,

стальные, чугунные.

Покупатель у «Контура» не всегда знает точный артикул или марку под проект. Иногда проще прислать спецификацию и получить готовый

расчёт, чем разбираться в каталоге самому. Сайт должен был закрыть оба сценария: и самостоятельный подбор через каталог с фильтрами, и

заявку на расчёт для тех, кто присылает задачу целиком.
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ЧТО НУЖНО
БЫЛО РЕШИТЬ



// ДЕТАЛИ РАЗРАБОТКИ

Понятная навигация по разделам, фильтры внутри каждого из них и заявка на расчёт

для тех, кому проще прислать спецификацию, чем разбираться в позициях самому.

НАВИГАЦИЯ

Больше десятка верхнеуровневых разделов раскрываются в мегаменю с разбивкой на подкатегории. У радиаторов, например, ещё и деление по

материалу: алюминий, биметалл, сталь, чугун.

ФИЛЬТРЫ

Внутри раздела список сужается по бренду, материалу корпуса и цене - ползунок диапазона пересчитывает результат сразу, без перезагрузки

страницы.

ЗАЯВКА

Форма с прикреплением файла принимает спецификацию целиком, а не набор артикулов. Дальше расчётом занимается менеджер, а не покупатель

сам с калькулятором.
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ТРИ ОПОРЫ ДЛЯ
КАТАЛОГА ТАКОГО
МАСШТАБА
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// КАРТОЧКА ТОВАРА

Цена и остаток стоят над кнопками, а не где-то в описании. Ниже - галерея, кнопки «В корзину» и «Купить сейчас», категория в хлебных

крошках и вкладки «Детали» и «Отзывы».
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В НАЛИЧИИ ИЛИ ПОД
ЗАКАЗ - ВИДНО СРАЗУ



// ЗАЯВКА НА РАСЧЁТ

Форма всплывает и с главной страницы, и из карточки товара. Короткий вариант -

только телефон и имя - обещает перезвонить за пять минут. Если приложить файл со

спецификацией и написать комментарий, расчёт под проект придёт в течение одного

рабочего дня.
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ФОРМА ДЛЯ
ТЕХ, КТО ЕЩЁ
НЕ ВЫБРАЛ
ПОЗИЦИЮ



// ДОВЕРИЕ

Партнёрство с производителями вынесено логотипами в отдельный блок: КПСР, АДЛ,

Wester, Wellmix, Tukker. Работает как простое доказательство - в цене нет накрутки

посредника, потому что посредника попросту нет.

ПРЯМЫЕ
КОНТРАКТЫ
ВМЕСТО
ОБЕЩАНИЙ



// РЕАЛИЗОВАННЫЕ ОБЪЕКТ Ы

«Контур» встраивается в проект клиента на всех этапах: от подбора оборудования и

переговоров с производителями до контроля сроков поставки и сопровождения до

результата. Среди объектов - аэропорты в Магадане и Хабаровске, курорт

«Манжерок» и оснащение Федерального центра нейрохирургии.
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НЕ ПОСТАВЩИК
ДЕТАЛЕЙ, А
УЧАСТНИК
ПРОЕКТА



// О КОМПАНИИ

Раздел «О нас» и страница контактов показывают масштаб компании и объясняют,

почему заявку можно оставить без звонка на разведку.

РАЗДЕЛ 01

ГРУППА КОМПАНИЙ С 2006 ГОДА

РАЗДЕЛ 02

«ДЛЯ ТЕХ, КТО ВЫБИРАЕТ РЕЗУЛЬТАТ»

РАЗДЕЛ 03

ОФИСЫ В ТРЁХ ГОРОДАХ

ДВАДЦАТЬ
ЛЕТ НА РЫНКЕ
ИНЖЕНЕРНЫХ
ПОСТАВОК



// ПРИЧИНЫ ВЫБОРА

Скорость обработки заказа, сертифицированная продукция, команда с опытом

подбора под конкретную отрасль и цены за счёт прямых поставок - «Контур» выносит

это отдельным блоком, а не строкой в списке преимуществ.

ЧЕТЫРЕ ПРИЧИНЫ
НА ОТДЕЛЬНОМ
ЭКРАНЕ



// МОБИЛЬНАЯ ВЕРСИЯ

Длинный список категорий, заявка на расчёт и карусель акций работают на телефоне

тем же набором экранов, что и на десктопе.

ТОТ ЖЕ КАТАЛОГ,
БЕЗ УРЕЗАНИЙ



// ФУНКЦИОНАЛ

Магазин закрывает весь цикл: от поиска позиции в каталоге до заявки на проект и

связи с ближайшим офисом.

КАТАЛОГ

КАРТОЧКА ТОВАРА

ПОИСК И ФИЛЬТРЫ

ЗАЯВКА НА ПРОЕКТ

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ

ОФИСЫ И КОНТАКТЫ

ЧТО ЗАШИТО
В ИНТЕРФЕЙС

Двенадцать с лишним верхнеуровневых разделов

Подкатегории по материалу и бренду

Мегаменю с превью раздела

Цена и остаток над кнопками заказа

Галерея и кнопки «В корзину» / «Купить сейчас»

Вкладки «Детали» и «Отзывы»

Поиск по каталогу из шапки сайта

Фильтр по бренду и материалу корпуса

Ползунок цены и сортировка списка

Прикрепление файла спецификации

Согласие на обработку данных

Звонок за 5 минут или расчёт за рабочий день

Регистрация и личный кабинет

Акции и бонусные программы

Избранное и корзина в шапке

Единый номер по всей России

Отдельные телефон и почта на офис

Кнопка «Показать на карте»



// ЦВЕТ И ТИПОГРАФИКА

Один гротеск на всё: заголовки и текст набраны одной гарнитурой, без переключения

на вторую. Синий держит фирменный цвет и ссылки, оранжевый работает только на

кнопках действия.

ТИПОГРАФИКА

MULISH

Заголовки, интерфейс и текст на одной гарнитуре

Один гротеск держит и крупный h1 на главной, и

мелкие подписи в таблице каталога - без

переключения на вторую гарнитуру для длинных

описаний.

#006E96

Бренд и ссылки

#E4462D

Кнопки действия

#6B6B6B

Вторичный текст

#F5F6FA

Фон разделов

ИНЖЕНЕРНАЯ
СТРОГОСТЬ
БЕЗ СЕРОСТИ



// РЕЗУЛЬТАТ

Магазин одинаково хорошо работает и для разового покупателя, который сам находит

позицию по каталогу, и для проектной закупки, где проще прислать спецификацию и

получить готовый расчёт.

18 000+
компаний работают с «Контуром»

100 000+
единиц оборудования поставлено

60+
брендов-производителей напрямую

20 ЛЕТ
на рынке инженерных поставок

ЧТО ПОЛУЧИЛ КЛИЕНТ

// Вопросы
 по кейсу

ЧАСТЫЕ ВОПРОСЫ


